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A Foldana Kft. 2011. november és 2012. oktobere kozott irodai
infrastrukturalis beruhazasat hajtott végre mintegy brutté 10 millié forint
értékben, amelybdl 2,4 millié forint vissza nem téritendé EU-s tamogatast
nyert el.

A Foldana Ingatlankezel6 és Szolgaltaté Kft. a KMOP-1.2.1-11/M-2011-0781
azonositdoszamu projekt keretében 22% sajat erd biztositdsaval 30%-o0s mértékd,
2,4 millié forint vissza nem téritend6 tdmogatast illetve 48%-o0s mérték(i 3,8 millid
forint visszatéeritendé tamogatast nyert el a ,Mikrovallalkozasok fejlesztése” targyu
palydzaton az Uj Széchenyi Terv keretében. A brutté tobb, mint 10 millid forint
Osszkoltségl projekt keretében a tarsasag lehetévé tette, hogy az altala kezelt
tarsashazak tulajdonosai elektronikus Ugyfélszolgdlaton keresztiil intézhessék
Ugyeiket. Tovabba sor kerilt a tdrsasag koveteléskezelési tevékenységének
kiterjesztésére is az erre specializdlt cél szoftver beszerzésével valamint
bérmentesitd boritéktdltd automata rendszer megvasarlasaval.

A tarsasdg koOzponti irodajaban sor kerilt az informatikai rendszerek
korszer(sitésére, iktatasi rendszer bevezetésére valamint kialakitasra kerllt egy
kézponti automata telefonrendszer is az ligyfelek megfelel6 kiszolgalasa érdekében.

Tarsasagunk fo tevékenysége a professziondlis tarsashazkezelés. Ebben a
tevékenységben olyan hatékony szolgaltatast tudunk nyujtani a piacon, amelyre
nagy kereslet van. Ezen tevékenységnek legfontosabb eleme a tarsashaz pénzlgyi
likviditdsanak biztositdsa, amely harom moddszerrel érhetd el: az éves koltségek
megfeleld tervezése, a szilkséges befizetend6k tébb csatornas kozlése a tarsashaz
tulajdonostarsai felé, ezalatt értend6 a szamlalevél formatumu letéphetd ,csekkes"
kozos koltség értesitd valamint az elektronikus értesitések is, utoljara de nem
utolsd sorban a kdzos koltség tartozasok hatékony jogi Uton torténd behajtasa. A
tarsashazkezelés masodik legfontosabb eleme a kommunikacié és az
Ggyfélszolgalati tevékenység, amelyre a jovoben még nagyobb hangsulyt kivanunk
fektetni. A beruhazads megvalésitdsaval mind a kovetelésbehajtasban, mind az
Ugyfélszolgalati tevékenységben olyan kapacitas novekedést tudunk elérni, amivel
tovabbi tarsashazak részére tudjuk elérhetévé tenni szolgaltatasunkat.

A tevékenységi kor Dbdvitését kovetben a koveteléskezelésben szerzett
tapasztalataink alkalmassa tesznek Uj vevOokdr megszerzésére foként pénzintézetek
és kozmlszolgaltatdk személyében. Kiemelend6, hogy a koveteléskezelési
tevékenység zommel kommunikacio alapu és ezért orszagos szintre kiterjeszthetd.
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